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ACTA No.  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
Entrega de reporte final de la ficha N° 2697260 DE LA I.E NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN 

 
CIUDAD Y FECHA: 
Montería, 30 NOVIEMBRE 2024 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
9:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Montería – Córdoba  

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Centro de Comercio, Industria y Turismo 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
 1. Entrega de reporte de la ficha de grado 11, N° (2697260), del PROGRAMA TÉCNICO 
INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE, en donde los aprendices se encuentran en procesos de 
certificación, en la I.E Nuestra Señora del Carmen, en el corregimiento de Bajo el limón en Moñitos – 
Córdoba. 
  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Dar a conocer los lineamientos establecidos por el SENA, para 
el cierre de la ficha Grado 11, los cuales pasan a  estado por  CERTIFICAR de la Institución 
Educativa NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN – Moñitos 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Con el propósito de garantizar un servicio de excelencia y una formación profesional integral 
de alta calidad para los aprendices de la I.E. Nuestra Señora del Carmen, el instructor llevó 
a cabo un acompañamiento continuo durante la Etapa Práctica. Durante este proceso, los 
aprendices desarrollaron proyectos productivos como parte fundamental para cumplir con el 
requisito final necesario para obtener la certificación. 

 
 

CONCLUSIONES 
En conclusión, el acompañamiento brindado por el instructor durante la Etapa Práctica fue clave para 
fortalecer las competencias técnicas y profesionales de los aprendices. La implementación de 
proyectos productivos no solo les permitió cumplir con los requisitos para la certificación, sino que 
también les proporcionó herramientas prácticas y conocimientos valiosos para su inserción exitosa en 
el mundo laboral, garantizando así una formación integral y de calidad. 
 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  
ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 
VIRTUAL 
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ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 
EMPRESA 

APRUEBA  
(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 
PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 
Lila Marcela 
Ballesteros 

Garcia  

INSTRUCTOR  SI NINGUNA   

     

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 
ANEXOS 

 
Nº Nombres y Apellidos Tipo de 

Doc. 
Numero de 

documento 
Estado 

01 MARIANA MICHEL ARIZA CASTRO Tarjeta 1063153878 Por Certificar 

02 DAVID ANTONIO CASTRO MARTINEZ Tarjeta 1068420983 Por Certificar 

03 JOSE ANGEL NUÑEZ MANJARREZ Tarjeta 1067164299 Por Certificar 

04 ANA VANESSA HERNANDEZ SILGADO Tarjeta 1067164434 Por Certificar 

05 SERLYS DANIELA GUERRERO ALVAREZ Tarjeta 1063719210 Por Certificar 

06 ANDRES ELIAS MORELOS POLO Tarjeta 1063721873 Por Certificar 

07 PAULA ANDREA FUENTES WILCHES Tarjeta 1063722209 Por Certificar 

08 EIDER LUIS MARTINEZ DORIA Tarjeta 1067164875 Por Certificar 

09 HUGO ANTONIO CASTRO MARTINEZ Tarjeta 1067885899 Por Certificar 

10 JUAN DIEGO NARVAEZ MANJARREZ Tarjeta 1063722253 Por Certificar 

11 YIRLEIS PAOLA SALAS GONZALEZ Tarjeta 1063722587 Por Certificar 

12 DANIELA AVILA VARGAS Tarjeta 1063722700 Por Certificar 

13 KEINER DAVID CASTRO MENDOZA Tarjeta 1063723202 Por Certificar 

14 KEREN YUNIETH HERNANDEZ SOLAR Tarjeta 1063723989 Por Certificar 

15 JESUS MANUEL CELESTINO GONZALEZ Tarjeta 1063725873 Por Certificar 
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Retirados 

 
LUIS ENRIQUE DE LA ROSA JULIO Tarjeta 1063719061 Retirados de la I.E 

MAIRA ESTHER PITALUA BALLESTA Tarjeta 1063719145 Retirados de la I.E 

JAIME DAVID CASTRO DIAZ Tarjeta 1063722562 Retirados de la I.E 

 
 

 
 


